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Baza biblica a conducerii
si lucrului in echipa

de Mihai Dumitrascu, Cristi Petricioin 5i Mihai Cinca

Scop: Insusirea unei perspective biblice cu privire la conducerea si lucrul in echipa.

Obiective:
1. ingelegerea conceptelor de conducere
2. Prezentarea bazei biblice a conducerii si lucrului in echipa
3. Crearea unui cadru de evaluare a modului actual de conducere

4. Motivarea participantilor la conducerea si lucrul in echipa

I. CONDUCEREA $1 LUCRUL iN ECHIPA: TREND ACTUAL
SAU NECESITATE?

Conducerea reprezinta un concept complex, existand nu mai putin de 169 de termeni care
se referd la tipuri de conducere sau de exercitare a autorititii.' Avem numeroase definitii,
teorii si tipare de conducere mostenite. Informatii despre unele dintre acestea gasiti
structurate in materialul publicat pe web, dar ca punct de plecare notim acum o definitie
cuprinzitoare: ,,conducerea reprezintd atat efortul de exercitare a influentei cat si puterea

de a induce ascultare®.?

Meditati asupra tiparului de conducere mostenit in biserica voastrd, descriindu-i cateva
caracteristici. Ce 1l determina si ce ar trebui sa faceti pentru a imbunatiti conducerea?

A. Stiluri de conducere

Analizand multitudinea de modele de conducere mostenite, psihologul Kurt Lewin’ a
diferentiat intr-o lucrare publicata in anul 1939 trei stiluri majore in domeniul conducerii:

1. Stilul autoritar: multi directori si pastori sunt inca tributari acestui stil de

1 Stephen Chrisomalis, Forms of government. Accesat la 5.04.2008. Disponibil la

http://phrontistery.info/govern.html; Internet.
2 J.T.Wren. The leaders companion: Insights on leadership through the ages. New York, NY, SUA, The Free
Press, 1995, p.22.

3 Kurt Lewin in Wikipedia. Accesat la 5.04.2008. Disponibil la http://en.wikipedia.org/wiki/Kurt_Lewin; Internet.
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conducere (exemplu: Henry Ford)
2. Stilul participativ (exemplu: primul conciliu din Ierusalim)
3. Stilul laissez-faire sau permisiv (controlul este minim)

In literatura de specialitate au mai fost diferentiate si alte stiluri de conducere. O
prezentare in detaliu a acestui subiect va fi facuta in Capitolul 4.

B. Contributia stilulului de conducere la succesul unei organizatii (Oameni de
calitate in echipe de calitate = lucrari de calitate)

Confruntati cu o varietate de modele mostenite de conducere ne putem intreba care este
contributia stilului de conducere la succesul unei organizatii? Jim Collins, autorul cartii
Good to Great (De la bun la exceptional), cercetand diferentele dintre organizatiile de mare
succes si cele falimentare a alcdtuit o ierarhie pe 5 nivele a liderilor, aritand cd rezultate
bune pot obtine reprezentantii fiecaruia dintre primele 4 nivele insd rezultate marete pot
obtine doar liderii de nivelul 5, ca urmare a elaborat o diagrama care defineste calitatile
liderului care face diferenta dintre bun si maret. Dupa cum marturiseste Collins intr-un
interviu apdrut in Christianity Today’, ca urmare a publicirii acestei teotii a fost asaltat de
multi crestini care i-au spus ca modelul perfect al liderului de nivelul 5 a fost intrupat in
urma cu 2000 de ani in persoana lui Isus. De mentionat ca Jim Collins nu avea un
fundament religios cand a scris aceasta carte.

Cel mai in vogi trend din teoria actuald a conducerii este acela legat de conducerea si
lucrul in echipd. Din ce in ce mai multe organizatii adoptd acest model, fiind se pare cel
mai potrivit pentru societatea informationald. Existd nenumarate povesti de succes legate
de acest model dar cea mai Incantitoare istorie este cea a fondatorilor Google: Sergey Brin
si Larry Page. In numai 10 ani, cei doi au reusit s construiasci cel mai puternic brand din
Internet, Google, iar secretul din spatele reusitei este aplicarea inteleaptd a principiilor
conducerii si lucrului in echipa.

C. Provocarea biblica: ,,Nu este bine ca omul sa fie singur*
1. Aceasta constatare Ii apartine lui Dumnezeu
a. Nu se referd doar la ajutorul potrivit, vizut din perspectiva familiala

b. Exercitiu: Plecand de la aceastd constatare, care crezi cd sunt motivele
pentru care omul are nevoie $i acum de un ajutor potrivit, fiind bine pentru
el sa formeze o familie?

2. Biblia ofera suport pentru a intelege ca Dumnezeu incurajeaza asocierea in

4 Helen Lee, Good to great 's leadership model looks familiar to Christians. Interviu cu Jim Collins publicat in

Christianity Today. Accesat la 5.04.2008. Disponibil la: http://www.christianitytoday.com/ct/2003/marchweb-
only/3-10-51.0.html?start=3; Internet.
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contextul lucririi si al conducerii. Amintim aici cateva exemple:

a. Aaron vital pentru succesul misiunii lui Moise
b. Trimiterea ucenicilor doi cate doi, chiar si in misiunile scurte
c. Echipa diaconilor, respectiv a prezbiterilor
d. Conciliul din Ierusalim
3. De ce nu e bine ca omul si fie singur in lucrare, respectiv in conducere?

a. Cu cine impdrtasesti poverile lucrarii, aflata permanent sub atac? Greseli
intalnite frecvent:

i. Impartasirea poverilor conducerii cu sotia
ii. Absenta cadrului adecvat impartasirii lor
iii. Impdrtasirea cu cine nu trebuie

De meditat: Cu cine impartasiti in mod real conducerea?

b. Suntem limitati, lucrarea fiind complexa, avand nevoie de mai mult decat
poate da un singur om. Greseli frecvente:

i. Incerci si faci totul de unul singur (ex.: Henry Ford)

ii. Prezenta cuiva mai capabil in anumite domenii te face sa te simti
amenintat

iii. Monopolizand conducerea nu-ti pregitesti un urmas

iv. Cand lucrezi / conduci de unul singur te preocupai si dai doar ce
al mai bun din tine, eclipsand pe ceilalti

De meditat: Ce oameni pot fi cooptati in echipa noastra?

c. Trebuie si fim atenti Imparatia cui o zidim. Uneori lucrarea imi apartine
atat de mult incat apar urmatoarele greseli frecvente:

i. Meritele / esecurile imi sunt atribuite

ii. Nu mai dau socoteald niminui de deciziile mele

iii. Va muri odatd cu mine

iv. Din lista prezentata la Efeseni 4:11-12 avem doar pastori
v. Eu nu mai conduc prin a sluji, ci slujesc prin a conduce
vi. Ma folosesc de ea pentru beneficii personale

De meditat: Simtim noi si oamenii carora le slujim ca lucrarea este cu
adevarat a Domnului? Este ceva ce ar trebui schimbat?
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Il. ELEMENTE ESENTIALE ALE CONDUCERII CRESTINE
A. Conducerea crestina este bazata pe valori biblice

Text chete: Luca 22:24-27

1. Conducerea crestind nu permite adoptarea acelorasi valori pe care le au liderii
lumii

Cum ai desctie modul de conducere al ,neamurilor*? Care sunt unele dintre
trasaturile oamenilor care conduc in modul acesta?

2. Conducerea crestina nu implica stapanire peste altii

3. Conducerea crestind nu permite obtinerea de avantaje personale in mod abuziv

Punctul de vedere al lumii:

Drepturi
Privilegii
Lider N S
Drepturile si
privilegiile cresc
Lucrétor - > pe masuri ce
avansezi in
organizatie

Participant

4. Conducerea crestind nu permite manipularea sau controlarea altora

5. Conducerea crestina nu ne permite sa ne folosim de altii
B. Conducerea crestind are ca semn distinctiv slujirea

1. Conducerea in Noul Testament este o conducere slujitoare (conducere prin
slujire).

a. Figura slujitorului descrie motivatia si scopul exercitarii conducerii

b. ,,Conducerea slujitoare® nu spune totul despre conducere, dar focalizeaza
atentia departe de tendinta de auto-servire a liderilor lumii

c. Notati cu atentie: Conducerea slujitoare nu este un stil pasiv de
conducere!

2. Caracteristicile modelului prezentat de Cristos
a. Conducerea Domnului nostru a fost concentrata asupra slujirii
b. Concentrarea Lui asupra slujirii nu inseamna cd El a fost un lider pasiv

3. Slujirea este exprimati in modul neegoist prin care ne adresam altora:
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Noteaza in tabelul de mai jos modul in care vede Pavel slujirea:

1 Corinteni 4:1 2 Corinteni 4:5

Perspectiva Biblica

Drepturile si Lider Responsabilitatile
privilegiile cresc pe
descresc fagaians masura ce

pe masurd ce avansezi in
avansezi in organizatie

organizatie Participant

Vi rog sa analizati cazul lui Diotref (3 Ioan 9) in lumina modelului dat de Isus

4. Conducerea prin slujire este demonstrata in exemplul lui Pavel :

Luca 22:24-27 1 Tesaloniceni 2:1-12

a. Motivatiile egoiste si manipularea sunt interzise (2:1-6). Nici licomia sau
slava oamenilor nu sunt permise. Aceastd sectiune pune in contrast
conducerea lumeasca cu cea crestind

b. Conducerea testamentald a bisericii este cea care hrineste (v.7,8)
c. Conducerea nou testamentald este intruparea valorilor biblice
d. Conducerea nou testamentala asigura directie

e. Rezumatul lui 1 Tesaloniceni 2:7-12

TEXT IMAGINEA CE SUBLINEAZA

1 Tesaloniceni 2:7 Doica - hraneste Hrénirea, purtarea de grija
pentru oameni

1 Tesaloniceni 2:8-10 Model, exemplu Stabilirea de credibilitate

1 Tesaloniceni 2:11,12 Tatal directioneaza Directie spre scop




Conducerea si Lucrul in Echipa BIG 5.3
Sovata, 13-16 octombrie 2008

C. Conducerea cregtini ii are in vedere intotdeauna pe altii
1. Orice credincios este inzestrat cu daruri spirituale

Implicatie: Conducerea crestind presupune echiparea celorlalti pentru
slujire. Efeseni 4:7-16

2.Cristos este Capul Bisericii

Implicatie: Liderii si membrii sunt in egald masura parte a Trupului lui
Cristos

3. Darurile spirituale i functiile in Trupul lui Cristos sunt diferite.

Implicatie: Succesul este dat de masura interdependentei dintre membri si
lideri si a dependentei lor de Cristos

4. Toti credinciosii, liderii si cei pe care ii conduc sunt inzestrati cu daruri de
Dumnezeu pentru slujire. De aceea este sandtate in diversitate a darurilor

Implicatie: Sindtatea Trupului lui Cristos depinde de masura in care se
tfolosesc diversele daruri pentru slujirea altora

111. CONDUCEREA S1 LUCRUL iN ECHIPA

A. Deﬁni;ii cu care se lucreaza:
1. Ce este lucrul in echipa?

Lucrul in echipad este activitatea desfasuratda de un grup de oameni pentru
implinirea unui scop complex.

2. Ce este conducerea in echipa?
Deﬁni'gia cu care se va lucra initial:

Conducere in echipa este activitatea coordonata desfasuratd de un grup de oameni
pentru Implinirea unui scop comun complex. Existenta unui scop comun
presupune participarea tuturor membrilor echipei la identificarea si realizarea
acestui scop comun.

B. Accente asupra perspectivei biblice ale conducerii gi lucrului in echipa:
1. Trinitatea

a. Coloseni 1:15-20, Psalmul 40:6-8, Romani 8:11

b. Geneza 1:26, Isaia 6:8

c. Alte ilustratii ale Trinitatii
1. Geneza 11:7
1. Psalmul 2:6-8
iii. Ioan 8:28, 10:30, 37-38
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iv. Apocalipsa 5:1-5
2. Biserica (Conducerea in echipi din perpectiva Efeseni 4)
a. Efeseni 4:11-16

b. Pasajele care se refera la o biserica locald mentioneaza o pluralitate de
prezbiteri’.

c. Pluralitatea nu elimind conducerea individuald, ci doar pe cea de tip
,,s0lo0,

3. Familia

Un alt model considerat pentru conducere si lucru In echipa este cel al familiei
(vezi relatia dintre Cristos si Biserica)

a. Geneza 1:27 - familia este imaginea Trinitatii
b. Geneza 2:18 - un ajutor potrivit (complementaritate)
c. Efeseni 5:21 - supunere reciproci’
d. Geneza 1:26 - unitate in decizii si actiune
4. Alte exemple de lucru in echipa din Scripturi
a. Exod 18:13-23
b. trimiterea iscoadelor in tara promisa (doi cate doi - Numeri 13:21-23)
c. trimiterea ucenicilor doi cate doi (Luca 10:1-5)
d. plecarea lui Pavel in misiune alaturi de Barnaba (Fapte 13:2-4)
5. Alte exemple de conducere in echipa din Scripturi
a. Moise si Aaron (Exod 4:13-17, 27-31, Exod 5:1;12:31)
b. Conciliul de la Ierusalim (Fapte 15:6-29)
6. Definitia conducerii in echipa:

Conducerea in echipi reprezinti genul de conducere caracterizat de Impartasirea
scopului st viziunii lucrarii, a luarii deciziilor, a implementarii acestora, evaluarea
rezultatelor si introducerea corectiilor necesare de citre un grup de lideri.

5 Biserica din Antiohia (Fapte 11.30), Bisericile din Derbe, Listra, etc, (Fapte 14.23), Efeseni (Fapte 20.17),
lerusalim (Fapte 15:2) si Filipi: (Filipeni 1:1)

6 Porunca din Efeseni 5:18: ,Fiti plini de Duh® este urmata de cateva verbe aflate la gerunziu. Ele prezinta
rezultatele unei vieti traite sub influenta Duhului Sfant. Cand exista supunere, raspundem nevoilor altora in loc sa
cautam ca altii sa implineasca nevoile noastre. Sublinierea cea mai puternica facuta de Pavel se refera la cea mai
intima dintre toate relatiile umane: casatoria. Sofjile se vor supune sofilor lor, ceea ce reface statutul lor de ajutor
potrivit. Lucrarea Duhului indeparteaza tendintele de competitie si control aparute in momentul caderii (,dorintele
tale se vor tine dupa el“). Pavel face mai multe observatii cu privire la efectul Duhului asupra barbatilor in
fmplinirea nevoilor sofjilor lor (=supunere, de asemeneal!). Aceasta este lucrarea Duhului de Tnlocuire a stapanirii
sotiei cu purtarea de grija fata de cea care a fost luata din trupul lui.

-7-




Conducerea si Lucrul in Echipa BIG 5.3
Sovata, 13-16 octombrie 2008

BIBLIOGRAFIE:

1. %% The leader of the future, Drucker Foundation Future Series, San Francisco, CA,
SUA, Jossey-Bass Publishers, 1996.

2. Mills, Steve. Designing the 21st century Church, Accesat in 20.03.2008. Disponibil la:
http://webuildpeople.ag.org/WBPY%5Flibrary /9510 21st century church.cfm;
Internet.

3. Batten, Joe., Batten, Gail and Howard, Warren. The leadership principles of Jesus,
Joplin, MO, SUA, College Press Publishing Co., 1997.

4. Barna, George. (Contributor and General Editor), Leaders on leadership, Ventura,
CA, SUA, Regal Books, 1997.

5. Blanchard, Ken and Hodges, Phil. Lead /like Jesus, Nashville, TN, SUA, W

Publishing Group, 2005.
6. Collins, Jim. Good to great, New York, SUA, HarperCollins Publishers Inc., 2001.
7. Wikipedia. Accesat la 5.04.2008. Disponibil la

http://en.wikipedia.org/wiki/Kurt Lewin; Internet.

8. Lee, Helen. Good to great 's leadership model looks familiar to Christians. Interviu cu
Jim Collins publicat in Christianity Today. Accesat la 5.04.2008. Disponibil la:
http://www.christianitytoday.com/ct/2003 /matchweb-only/3-10-51.0.html?
start=3; Internet.

9. Biblia, Cornilescu, Dumitru (trad.). Bucuresti, Societatea Biblica Britanica, 1923.

IV. SEMINAR

Scop: Insusirea unei perspective biblice cu privire la conducerea si lucrul in echipa
Obiective:

A. Aprofundarea intelegerii biblice a conducerii si lucrului in echipa

B. Evaluarea modului actual de conducere

1. Ce exemple de conducere ca al ,,neamurilor* (Luca 22:24-27) poti identifica in
vremea de azi? Care guvern, care lider politic, de afaceri sau de bisericd conduce ca
,,impéra'gii Neamurilor*? Ce actiuni specifice, atitudini sau abordari i-a pus in
categoria aceasta?

2. Ce fel de lider a fost Isus? Ce spun urmatoarele pasaje despre stilul de conducere
al lui Isus?

Matei 6:33
Matei 16:24-28
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Matei 28:19
Matei 8:14-21
loan 2:13-22
loan 13:13-17
loan 15:12-17

3. Pune in contrast conducerea lui Isus cu cea a lui Diotref, descrisa in 3 Ioan 9.
Care a fost atitudinea caracteristica a lui Diotref ca si lider? Care erau motivatiile si
scopurile sale?

4. Identificati:

a)elementele de lucru in echipa din biserica voastra

b)elementele de conducere in echipa din biserica voastra

c)obstacolele din calea conducerii i lucrului in echipa din biserica voastra

V. PROIECT

Scop: Motivarea conducerii bisericii locale la conducerea si lucrul in echipa
Obiective:

Al ingelegerea rolului fiecarui membru in echipa de conducere.

B. Evaluarea conducerii actuale a bisericii locale.

C. Analizarea elementelor existente de conducere care conduc la imbunitatirea sau
impiedicarea conducerii si lucrului in echipa.

D. Provocarea unor discutii despre necesitatea conducerii si lucrului in echipa in contextul
bisericii locale, in lumina pasajelor studiate.

1. Imaginati-va lucrarea voastra ca un pom care se cere a fi roditor. In contextul
conducerii si a lucrului in echipa, folositi imaginea de mai jos, incercand prin
introspectie sa oferiti raspunsuri la intrebarile incluse.
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—

Care sunt particularitatile
solului (contextului) in
care lucram?

Cine suntem noi? De ce suntem aici?

Catre ce ne
indreptam?

2. In baza pasajelor studiate pentru conducerea si lucrul in echipd, discutati
necesitatea conducerii si lucrului in echipa in contextul bisericii locale.

3. Evaluati conducerea actuald a bisericii dumneavoastrd si comparati cu
conducerea in echipa. Ce asemanari sau deosebiri descoperiti?

4. Cum ati putea folosi elementele de conducere si lucru in echipi existente in
biserica voastra pentru a imbunatiti conducerea?

5. Privind la obstacolele care impiedica conducerea si lucrul in echipa din biserica
voastrd, ce ati putea face pentru a le putea indeparta?

-10-
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VI. ANEXA - O PERSPECTIVA MAI LARGA ASUPRA
MODELELOR DE CONDUCERE

A. Modele de conducere
1. Modele mostenite de conducere
a. Modele de conducere intalnite in lumea seculara
1. Conducere tribala
ii. Conducere politica:
e Autocrata: sursa autoritatii e data de forta
> Monarhie
> Dictatura:
- Regala
- Prezidentiala
- Militara
> Regim colonial
e Democrata: sursa autoritatii e data de voia
majoritatii
» Monarhie constitutionala
> Republica parlamentara
> Republica prezidentiala
iii. Conducere militara: sursa autoritatii este functia si gradul
- 1lerarhie precisa
- functia bate gradul
- ordinele nu se discuta

iv. Conducere organizationald (business, nonprofit): sursa
autoritatii poate fi banul (Gigi Becali), ideea de afaceri
(fondatorii Google) si / sau abilitatile de conducere
(Henry Ford)

- liderul vizionar cu spirit antreprenorial are un rol
vital in startup: ex.Sergey Brin si Larry Page

- echipa manageriald condusa de un CEO este cea care
asigura dezvoltarea organizatiei

- este domeniul care la ora actuald pune cel mai mare
pret pe instruirea in conducere, fiind sursa cea mai
generoasd de lideri pentru domeniul politic si pentru
domeniul administrativ

- trendul actual in business si organizatii este spre

-11-
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V1.

conducere si lucrul in echipa

conducere administrativa: sursa autoritatii este data de
natura pozitiei in sistem

- nivelul de devotament fata de institutie este minim in
comparatie cu alte situatii de conducere

- conducerea de tip administrativ este din cele mai
ineficiente

- este cea mai susceptibild la coruptie

- pozitiile ocupate sunt in general temporare (vin ai
nostri - pleaca ai nogtri) si impiedica realizarea unor
echipe de lucru eficiente, chiar dacad se doreste acest
lucru

conducere religioasa

- catolicism: papa (infailibil) + conciliul cardinalilor
- ortodoxie: patriarh (national sau etnic) + sinod

- protestantism: congregatia + variatii

- buddhism: Dalai Lama — provine prin 'reincarnare’'

- mozaism: functia de mare preot se transmitea in
familie

- islam: factiuni diferite cu 'lideri autoritari', autoritate
restransa in general la nivel national

b. modele de conducere intalnite in Scriptura:

1.

1l

1il.

Adam
- afost creat sa conduca

- sursa autoritatii provenea de la Dumnezeu prin
delegare

- a falimentat 1n exercitarea rolului de lider

patriarhii

Avraam, Isaac, Iacov

capi de familie, asimilati cu sef de trib

autoritatea vine din relatia privilegiatd cu Dumnezeu

caracteristica fundamentald este cad Dumnezeu se
foloseste de aceeasi persoand pentru a directiona
oamenii, atat dpdv spiritual cat i material / politic

Izbavitorii
- Moise si losua

- conduc poporul atat dpdv spiritual, cat si politic sau
militar

-12-
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Moise este invatat de socrul lui sa-si formeze echipa

- Moise si losua par sa formeze o echipa de conducere
iv. Judecatorii
- conduc poporul in toate aspectele
v. Regii / Imparatii
- apare separatia puterilor:
> regele detine puterea politica si militara

> Marele Preot conduce ceremonialul
religios

> profetii comunicd voia lui Dumnezeu
pentru situatiile speciale

vi. Biserica din lerusalim
- gasim suport pentru ideea de conducere 1n echipa

- deciziile importante sunt luate de catre apostoli, dupa
dezbaterea problemelor

vii. Biserica din Antiohia

- este evidentiatd prezenta unui grup de lideri spirituali
care lucrau / conduceau in echipa

viii. Bisericile plantate de Pavel
- Gasim suport pentru lucrul si conducerea in echipa
- Se randuiau presbiteri si diaconi

- Invatatura lui Pavel prevedea roluri diferite pentru
membrii echipei de lucrare / conducere (Efeseni
4:11-12)

ix. Modelul Sfintei Treimi
- trei Persoane
- roluri complementare
- actiune 1n unitate
c. Modele de conducere bisericeasca in functie de epoca’:
i. epoca agrard — modelul patriarhal®

ii. epoca industriald — modelul managerial®

7 Steve Mills, Designing the 21* Century Church, Accesat la 20.03.2008. Disponibil Ila:
http://webuildpeople.ag.org/ WBP%5Flibrary/9510 21st century church.cfim, Internet.

8 Viata este organizata in jurul fermelor familiale. Focalizarea este asupra muncii cAmpului si activitatile, desi
sezoniere, se repetd an de an. La un lider se urmaresc cateva calitati: sa fie harnic, organizat si rabdator.
Biserica urmeaza acelasi tipar. Deciziile se iau in cadru informal si lucrarea se desfagoara spontan, conform
nevoilor care apar. Planificarea este limitata si se bazeaza pe rutina anuald. Membrii au un grad de dedicare
inalta fata de biserica care este ca o familie mare si fericita.

9 Focusul se muti de la ferma familiala citre fabrica de la oras. Incepe s se puni pret pe calitatile manageriale
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iii. epoca informationald — modelul conducerii in echipa'

B. Tendinte actuale in conducere

1. Conceptul multiplicarii conducerii - trei abordari distincte:
a. Prin delegare in cadrul unei ierarhii traditionale

Prin definitie doar cei din top management vor avea imaginea de
ansamblu. Coplesiti de responsabilitati, deleagd unele din ele, dar
rezultatele nu sunt pe masurd, mai ales in contextul societatii
informationale

b. Prin a crea comunitate

Din ce in ce mai multi lideri (vezi exemplul Google) percep organizatia
lor ca pe o comunitate. Acest lucru genereaza spatiu pentru mai multi
lideri cu sopuri remarcabile. ,,Dacd oamenii se simt parte a comunitatii
corporative, aflandu-se 1n siguranta si primind atentie, daca li se inspird
pasiune pentru misiune si valori si vad ca altii trdiesc pentru ele, atunci
ei vor oferi un serviciu de calitate organizatiei. Si daca sunt membri
dedicati ai acelei comunitati, va fi mai usor sa ai incredere in ei pentru a
le acorda roluri de conducere in limitele organizationale. Ca si membri
ai acelei comunitati, ei se vor ingrijora mai putin de problemele lor,
avand incredere cd daca ei au grija de organizatie, aceasta va avea grija
de nevoile lor.”" Liderii mari creeaza un sens de libertate, voluntariat si
impartirea meritelor. Ei fac tot ce le std cu putintd pentru a asculta cu
respect pe fiecare membru, cautd sa impartageasca cu toti viziunea si fac
pe fiecare sa se simta important.

c. Prin a da frau liber spiritului de initiativa

lerarhia este nlocuitd cu metode de conducere indirecta care determina

ale liderului care trebuie sa fie capabil sa planifice, sa organizeze, sd dea directie, s controleze si sa
supravegheze un mare numir de angajati. Incepe sa existe o diviziune intre personalul productiv si cel
administrativ (white collar si blue collar). Structura organizationald devine una ierarhicd, condusa de un
manager abilitat cu un grad ridicat de autoritate, asistat de manageri de compartimente care, la randul lor erau
asistati de sefi de atelier, maistri, sefi de echipa, etc. Pe masura ce organizatia se dezvoltd creste numarul de
nivele manageriale, structura ierarhica e buruienoasa, orientatd pe detinerea controlului dar din ce in ce mai
putin eficace. In aceastd perioada biserica dezvolti si ea o structura ierarhica. Pastorul joaca rolul de CEO, iar
diviziunea dintre cler si laici este evidentd. Biserica incepe sa stabileasca departamente §i numeste lideri
responsabili pentru fiecare compartiment. Mobilizarea, Inrolarea si pregatirea voluntarilor care sa efectueze
lucrarea devine preocuparea principald. Desi impartirea pe departamente creste nivelul de dedicare al liderilor
acestora, membrii se simt lasati pe dinafara. Lucrarea se desfagoara prin intermediul programelor, care sunt
intretinute inertial chiar si atunci cand scopul lor initial nu mai este de actualitate.

10 Tehnologia avansata faciliteaza productia in masa. Omul interactioneaza din ce in ce mai putin cu semenii §i

11

din ce in ce mai mult cu masinile / echipamentele / computerele. Informatia 'conduce' procesele, de aceea
devin vitale mijloacele de comunicare: telefon, fax, email, Internet, VPN, etc, cat si cele de prelucrare si
stocare a acesteia: computere, datacentre, motoare de cautare, etc. Structura organizationald migreaza de la
ierarhie la retea si la lucru in echipa. Rolul liderului nu mai e acela de control absolut ci acela de a coordona
echipa si a o ajuta s functioneze la maxim. Bisericile tind sd urmeze acest tipar si incepe sa se puna pret pe
lucrul si pe conducerea in echipa. Se investeste in instruirea echipei, in sudarea echipei precum si in utilizarea
informatiei de calitate.

Gifford Pinchot, *** The Leader of the Future, Drucker Foundation Future Series, San Francisco, Jossey-
Bass Publishers, 1996, p.27.
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pe oameni sa afirme: ,,noi am facut asta!” Economiile supercentralizate
au falimentat atat in ce priveste prosperitatea cat si in ce priveste
satisfactia si mulfumirea oamenilor. Din acest punct de vedere
organizatiile trebuie sd urmareascad descentralizarea si sa elibereze
spiritul de initiativa al membrilor.

2. Conceptul conducerii indirecte

Organizatiile viitorului vor fi comunitati de oameni cu initiativd iar rolul
liderului nu va fi exclusiv de a stabili valorile si viziunea ci el va trebui sa
creeze sisteme care sa suporte grade mai mari de libertate si inifiativa, care sa
duca la conducere indirecta, cea care determina pe membrii echipei sa-gi asume
paternitatea rezultatelor (,,noi am facut”... spre deosebire de ,,eu am facut”)

3. Conceptul liderului cosmopolit

Liderii trebuie sa fie confortabili in a opera dincolo de bariere, fiind capabili sa
sudeze legaturi intre oganizatii. Influenta unui lider nu se mai exercita strict in
cadrul organizatiei sale, el deja influenteaza oamenii spre scopuri sau cauze
nationale ori chiar globale.

4. Conceptul conducerii centrate pe principii'?. Liderul viitorului va fi lider in
fiecare domeniu al vietii, cu accent special pe viata de familie. Principiile de
leadership nu se vor aplica strict la domeniul organizational ci la oricare
domeniu al vietii sale.

C. Exemple memorabile de conducere
1. Isus
a. A promovat ucenicilor Sai anumite principii de lucru si de conducere in
echipa:
1. Ainvestit in 12 oameni diferiti, cu abilitati complementare
il. A pus accentul pe ,,cine” si apoi pe ,,ce”
iii. A insistat asupra importantei unitatii
iv. I-a echipat si i-a antrenat
v. A creeat comunitate si comuniune
vi. Le-a predat lectia liderului slujitor
vii. A refuzat sa numeasca un sef
Viii. Le-a incredintat Marea Porunca si Marea Insarcinare
b. Isus a fost adevaratul model pentru liderul de Level 5

In cartea sa Good to Great, Jim Collins defineste conceptul de ,,Level 5
Leader”. Cercetand diferentele dintre organizatiile de mare succes si cele
falimentare, Collins a alcatuit o ierarhie pe 5 nivele a liderilor, aratand ca
rezultate bune pot obtine reprezentantii fiecaruia dintre primele 4 nivele insa

12 Stephen Covey, *** The Leader of the Future, Drucker Foundation Future Series, San Francisco, Jossey-
Bass Publishers, 1996, p.155.
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rezultate marete pot obtine doar liderii de nivelul 5, elaborand o diagrama care
defineste exact calitatile acestui tip de lider, care poate sa faca diferenta de la
bun la maret. Dupd cum marturiseste Collins iIntr-un interviu aparut in
Christianity Today'’, ca urmare a publicarii acestei teorii a fost asaltat de mulfi
crestini care i-au spus ca modelul perfect al liderului de Level 5 a trait in urma
cu 2000 de ani 1n persoana lui Isus. Asta datoritd faptului ca toti crestinii care
citesc cartea lui Collins sunt frapati de similitudinea dintre un lider de nivelul 5
si Isus. In interviul mai sus pomenit Collins afirma ci el nu are un fundament
religios si a ajuns sa citeasca Noul Testament doar pentru a-L descoperi pe Isus,
Cel de care lumea ii spunea ca reprezintd adevaratul etalon pentru un lider de
nivel 5.

Larry Page si Serghei Brin, fondatorii companiei Google

Larry Page si Serghei Brin s-au intalnit pentru prima oara in 1995 pe cand erau
studenti in an terminal. Anul urmator au Inceput sa lucreze la un nou motor de
cautare, capabil sa opereze cu o cantitate mare de informatii. Pentru a-1 putea
testa, in 1998 au construit un PC cu spatiu de stocare de 1TB in dormitorul lui
Larry, cu bani luati pe credit card. Dupa ce au terminat ceea ce mai tarziu a fost
numit Google, au Incercat sa-1 vanda mai multor companii active pe internet...
printre altele la Yahoo, dar n-au avut succes. Apoi au intdlnit un Business Angel
care fard sa inteleagd prea bine despre ce e vorba le-a semnat un cec de
100.000 dolari, ca sa-i ajute sa fondeze Google Inc., companie ce a functionat
initial in garajul unui prieten de-al lor. In decembrie 1998 PC Magazine a
clasificat Google drept unul dintre siturile din Top100 ale anului. In februarie
1999 deja compania s-a mutat Intr-o cladire de birouri iar in iunie acelasi an,
doua fonduri de investitie fac o infuzie de capital de 25 milioane de dolari,
directorii lor, impreund cu liderul unei alte firme cu experientd in business
acceptand sa faca parte din bordul de directori ai Google. Acesti cinci barbati
(doi programatori, doi finantisti si un om de afaceri), carora pana in ziua de azi
li s-au mai alaturat inca cinci pesoane, au condus Google acolo unde se afla in
prezent, Google fiind cel mai performant motor de cautare, unul din cele mai
mari branduri din lume si una din cele mai profitabile companii la nivel
mondial. Dar lucrul acesta nu a fost intamplator. La finalul lui 1999 Google se
muta la o noud locatie, numita Googleplex. Aici se dezvolta o cultura unica a
companiei, care devine un ingredient fantastic pentru dezvoltarea dinamica a
firmei. Relatiile sunt informale, toti lucreaza intr-o incapere mare, fara pereti
de separare intre birouri, avand computere performante dar agezate pe birouri
improvizate din foi de usd la care fuseserd atasate picioare. Peste tot erau
accesorii §i mingi de cauciuc care incurajau angajatii sa faca miscare si, printre
mese, se preumblau nestingherifi cativa caini ai companiei, printre care losca,
care 1si are si acum 'biroul' la etajul trei. De doud ori pe sdptamand, angajatii
condusi de Larry si Sergey, lasau munca si, cu role in picioare, mergeau in
parcare si jucau hochei pe role, iar fiecare persoana din staff are liber o zi pe

13 Helen Lee, Good to Great 's Leadership Model Looks Familiar to Christians. Interviu cu Jim
Collins publicat in Christianity Today. Accesat la 5.04.2008. Disponibil la:

htt

://www.christianitytoday.com/ct/2003/marchweb-onl

/3-10-51.0.html?start=3. Internet.
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saptamana sa-si ingrijeasca animalul de companie sau sa se ocupe cu hobby-ul
personal. Dupa o selectie extrem de riguroasd a fost angajat un bucatar care
este responsabil cu prepararea de hrand sanatoasa, angajatii mancand ca in
familie. Exista si un salon de masaj la care are fiecare acces, ba chiar i un pian
la care sunt incurajati sa cante, pentru a se relaxa. Toate aceste lucruri au creat
un spirit de colegialitate, favorizand un schimb accelerat de idei. In acest fel
angajatii au avut si au contributii esentiale in imbunatatirea produselor software
oferite de Google, fiind parte integrantd a originatorilor acestui uriag succes in
afaceri. Intrebat de un reporter care este filozofia lui in afaceri, Larry Page a
spus: ,,Noi avem un fel de mantra, care spune: Nu fi rau! lucru care tradus in
practica presupune sa faci tot ce poti pentru binele utilizatorului, al clientului,
al fiecaruia.” Desigur cd acest model poartd amprenta celor doi fondatori a
companiei care au infeles ca acum este timpul pentru implementarea unui
model nou de leadership, care sd fidelizeze la maxim angajatii si care sa
favorizeze lucrul in echipa, schimbul de idei si libera initiativa, intr-un context
in care ambele parti implicate au de castigat de pe urma colaborarii lor.
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