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Baza biblică a conducerii 
şi lucrului în echipă

de Mihai Dumitraşcu, Cristi Petricioiu şi Mihai Ciucă

Scop: Însuşirea unei perspective biblice cu privire la conducerea şi lucrul în echipă.

Obiective:
1. Înţelegerea conceptelor de conducere
2. Prezentarea bazei biblice a conducerii şi lucrului în echipă
3. Crearea unui cadru de evaluare a modului actual de conducere 
4. Motivarea participanţilor la conducerea şi lucrul în echipă

I.  CONDUCEREA ŞI LUCRUL ÎN ECHIPĂ: TREND ACTUAL 
SAU NECESITATE?
Conducerea reprezintă un concept complex, existând nu mai puţin de 169 de termeni care 
se referă la tipuri de conducere sau de exercitare a autorităţii.1 Avem numeroase definiţii, 
teorii  şi  tipare  de  conducere  moştenite.  Informaţii  despre  unele  dintre  acestea  găsiţi 
structurate în materialul publicat pe web, dar ca punct de plecare notăm acum o definiţie 
cuprinzătoare: „conducerea reprezintă atât efortul de exercitare a influenţei cât şi puterea 
de a induce ascultare“.2

Meditaţi asupra tiparului de conducere moştenit  în biserica voastră,  descriindu-i câteva 
caracteristici. Ce îl determină şi ce ar trebui să faceţi pentru a îmbunătăţi conducerea?
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 

A. Stiluri de conducere
Analizând multitudinea  de modele  de conducere  moştenite,  psihologul  Kurt  Lewin3 a 
diferenţiat într-o lucrare publicată în anul 1939 trei stiluri majore în domeniul conducerii:

1.  Stilul  autoritar:  mulţi  directori  şi  pastori  sunt  încă  tributari  acestui  stil  de 

1 Stephen Chrisomalis, Forms of government. Accesat la 5.04.2008. Disponibil la 
http://phrontistery.info/govern.html; Internet.

2 J.T.Wren. The leaders companion: Insights on leadership through the ages. New York, NY, SUA, The Free 
Press, 1995, p.22.

3 Kurt Lewin în Wikipedia. Accesat la 5.04.2008. Disponibil la http://en.wikipedia.org/wiki/Kurt_Lewin; Internet.
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conducere  (exemplu: Henry Ford)
2. Stilul participativ (exemplu: primul conciliu din Ierusalim)
3. Stilul laissez-faire sau permisiv (controlul este minim) 

În  literatura  de  specialitate  au  mai  fost  diferenţiate  şi  alte  stiluri  de  conducere.  O 
prezentare în detaliu a acestui subiect va fi făcută în Capitolul 4. 

B. Contribuţia stilulului  de conducere la succesul unei  organizaţii  (Oameni de 
calitate în echipe de calitate = lucrări de calitate) 
Confruntaţi cu o varietate de modele moştenite de conducere ne putem întreba care este 
contribuţia stilului de conducere la succesul unei organizaţii? Jim Collins, autorul cărţii 
Good to Great (De la bun la excepţional), cercetând diferenţele dintre organizaţiile de mare 
succes şi cele falimentare a alcătuit o ierarhie pe 5 nivele a liderilor, arătând că rezultate 
bune pot obţine reprezentanţii fiecăruia dintre primele 4 nivele însă rezultate măreţe pot 
obţine doar liderii de nivelul 5, ca urmare a elaborat o diagramă care defineşte calităţile 
liderului care face diferenţa dintre bun şi măreţ. După cum mărturiseşte Collins într-un 
interviu apărut în Christianity Today4, ca urmare a publicării acestei teorii a fost asaltat de 
mulţi creştini care i-au spus că modelul perfect al liderului de nivelul 5 a fost întrupat în 
urmă cu  2000  de  ani  în  persoana  lui  Isus.  De  menţionat  că  Jim Collins  nu  avea  un 
fundament religios când a scris această carte.
Cel mai în vogă trend din teoria actuală a conducerii este acela legat de conducerea şi 
lucrul în echipă. Din ce în ce mai multe organizaţii adoptă acest model, fiind se pare cel 
mai potrivit pentru societatea informaţională. Există nenumărate poveşti de succes legate 
de acest model dar cea mai încântătoare istorie este cea a fondatorilor Google: Sergey Brin 
şi Larry Page. În numai 10 ani, cei doi au reuşit să construiască cel mai puternic brand din 
Internet,  Google,  iar secretul  din spatele  reuşitei  este aplicarea înţeleaptă a principiilor 
conducerii şi lucrului în echipă.

C. Provocarea biblică: „Nu este bine ca omul să fie singur“
1. Aceasta constatare Îi aparţine lui Dumnezeu

a. Nu se referă doar la ajutorul potrivit, văzut din perspectivă familială
b. Exerciţiu: Plecând de la această constatare, care crezi că sunt motivele 
pentru care omul are nevoie şi acum de un ajutor potrivit, fiind bine pentru 
el să formeze o familie?
__________________________________________________________
__________________________________________________________
__________________________________________________________

2.  Biblia  oferă  suport  pentru  a  înţelege  că  Dumnezeu  încurajează  asocierea  în 

4 Helen Lee, Good to great 's leadership model looks familiar to Christians. Interviu cu Jim Collins publicat în 
Christianity Today. Accesat la 5.04.2008. Disponibil la: http://www.christianitytoday.com/ct/2003/marchweb-
only/3-10-51.0.html?start=3; Internet.
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contextul lucrării şi al conducerii. Amintim aici câteva exemple:
a. Aaron vital pentru succesul misiunii lui Moise
b. Trimiterea ucenicilor doi câte doi, chiar şi în misiunile scurte
c. Echipa diaconilor, respectiv a prezbiterilor
d. Conciliul din Ierusalim

3. De ce nu e bine ca omul să fie singur în lucrare, respectiv în conducere? 
a. Cu cine împărtăşeşti poverile lucrării, aflată permanent sub atac? Greşeli 
întâlnite frecvent:

i. Împărtăşirea poverilor conducerii cu soţia
ii. Absenţa cadrului adecvat împărtăşirii lor
iii. Împărtăşirea cu cine nu trebuie

De meditat: Cu cine împărtăşiţi în mod real conducerea?
__________________________________________________________
b. Suntem limitaţi, lucrarea fiind complexă, având nevoie de mai mult decât 
poate da un singur om. Greşeli frecvente:

i. Încerci să faci totul de unul singur (ex.: Henry Ford)
ii. Prezenţa cuiva mai capabil în anumite domenii te face să te simţi 
ameninţat
iii. Monopolizând conducerea nu-ţi pregăteşti un urmaş 
iv. Când lucrezi / conduci de unul singur te preocupă să dai doar ce 
ai mai bun din tine, eclipsând pe ceilalţi

De meditat: Ce oameni pot fi cooptaţi în echipa noastră?
__________________________________________________________
c. Trebuie să fim atenţi împărăţia cui o zidim. Uneori lucrarea îmi aparţine 
atât de mult încât apar următoarele greşeli frecvente:

i. Meritele / eşecurile îmi sunt atribuite 
ii. Nu mai dau socoteală nimănui de deciziile mele
iii. Va muri odată cu mine
iv. Din lista prezentată la Efeseni 4:11-12 avem doar pastori
v. Eu nu mai conduc prin a sluji, ci slujesc prin a conduce
vi. Mă folosesc de ea pentru beneficii personale

De  meditat:  Simţim  noi  şi  oamenii  cărora  le  slujim că  lucrarea  este  cu 
adevărat a Domnului? Este ceva ce ar trebui schimbat?
__________________________________________________________
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II. ELEMENTE ESENŢIALE ALE CONDUCERII CREŞTINE 
A. Conducerea creştină este bazată pe valori biblice
Text cheie: Luca 22:24-27

1. Conducerea creştină nu permite adoptarea  aceloraşi valori pe care le au liderii 
lumii
Cum  ai  descrie  modul  de  conducere  al  „neamurilor“?  Care  sunt  unele  dintre 
trăsăturile oamenilor care conduc în modul acesta?
________________________________________________________________
________________________________________________________________
________________________________________________________________
2. Conducerea creştină nu implică stăpânire peste alţii
3. Conducerea creştină nu permite obţinerea de avantaje personale în mod abuziv
                                    Punctul de vedere al lumii:              

4. Conducerea creştină nu permite manipularea sau controlarea altora
5. Conducerea creştină nu ne permite să ne folosim de alţii

B. Conducerea creştină are ca semn distinctiv slujirea
1.  Conducerea  în  Noul  Testament  este  o  conducere  slujitoare (conducere  prin 
slujire).

a. Figura slujitorului descrie motivaţia şi scopul exercitării conducerii
b. „Conducerea slujitoare“ nu spune totul despre conducere, dar focalizează 
atenţia departe de tendinţa de auto-servire a liderilor lumii
c.  Notaţi  cu  atenţie:  Conducerea  slujitoare  nu  este  un  stil  pasiv de 
conducere!

2.  Caracteristicile modelului prezentat de Cristos
a. Conducerea Domnului nostru a fost concentrată asupra slujirii
b. Concentrarea Lui asupra slujirii nu înseamnă că El a fost un lider pasiv

3. Slujirea este exprimată în modul neegoist prin care ne adresăm altora:
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 Notează în tabelul de mai jos modul în care vede Pavel slujirea:

            Perspectiva Biblică                             

Vă rog să analizaţi cazul lui Diotref  (3 Ioan 9) în lumina modelului dat de Isus 
4. Conducerea prin slujire este demonstrată în exemplul lui Pavel :

Luca 22:24-27 1 Tesaloniceni 2:1-12

a. Motivaţiile egoiste şi manipularea sunt interzise (2:1-6). Nici lăcomia sau 
slava  oamenilor  nu  sunt  permise.  Această  secţiune  pune  în  contrast 
conducerea lumească cu cea creştină
b. Conducerea testamentală a bisericii este cea care hrăneşte (v.7,8)
c. Conducerea nou testamentală este întruparea valorilor biblice
d. Conducerea nou testamentală asigură direcţie
e. Rezumatul lui 1 Tesaloniceni 2:7-12

TEXT IMAGINEA CE SUBLINEAZĂ

1 Tesaloniceni 2:7 Doica - hrăneşte Hrănirea, purtarea de grijă 
pentru oameni

1 Tesaloniceni 2:8-10 Model, exemplu Stabilirea de credibilitate

1 Tesaloniceni 2:11,12 Tatăl direcţionează Direcţie spre scop
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C. Conducerea creştină îi are în vedere întotdeauna pe alţii
1. Orice credincios este înzestrat cu daruri spirituale

Implicaţie:  Conducerea  creştină  presupune  echiparea  celorlalţi pentru 
slujire. Efeseni 4:7-16

2.Cristos este Capul Bisericii
Implicaţie:  Liderii  şi  membrii  sunt  în  egală  măsură  parte  a  Trupului  lui 
Cristos

3. Darurile spirituale şi funcţiile în Trupul lui Cristos sunt diferite. 
Implicaţie: Succesul este dat de măsura interdependenţei dintre membri şi 
lideri şi a dependenţei lor de Cristos

4.  Toţi  credincioşii,  liderii  şi  cei  pe  care  îi  conduc  sunt  înzestraţi  cu  daruri de 
Dumnezeu pentru slujire. De aceea este sănătate în diversitate a darurilor

Implicaţie:  Sănătatea  Trupului  lui  Cristos  depinde  de  măsura  în  care  se 
folosesc diversele daruri pentru slujirea altora

III. CONDUCEREA ŞI LUCRUL ÎN ECHIPĂ
A. Definiţii cu care se lucrează:

1. Ce este lucrul în echipă?
Lucrul  în  echipă  este  activitatea desfăşurată  de  un  grup  de  oameni  pentru 
împlinirea unui scop complex.
2. Ce este conducerea în echipă?
Definiţia cu care se va lucra iniţial:
Conducere în echipă este activitatea coordonată desfăşurată de un grup de oameni 
pentru  împlinirea  unui  scop  comun complex.  Existenţa  unui  scop  comun 
presupune  participarea  tuturor  membrilor  echipei la  identificarea  şi  realizarea 
acestui scop comun.

B. Accente asupra perspectivei biblice ale conducerii şi lucrului în echipă:
1. Trinitatea 

a. Coloseni 1:15-20, Psalmul 40:6-8, Romani 8:11
b. Geneza 1:26, Isaia 6:8
c. Alte ilustraţii ale Trinităţii

i. Geneza 11:7
ii. Psalmul 2:6-8
iii. Ioan 8:28, 10:30, 37-38
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iv. Apocalipsa 5:1-5
2. Biserica (Conducerea în echipă din perpectiva Efeseni 4) 

a. Efeseni 4:11-16
b. Pasajele care se referă la o biserică locală menţionează o pluralitate de 
prezbiteri5.
c.  Pluralitatea  nu  elimină  conducerea  individuală,  ci  doar  pe  cea  de  tip 
„solo“.

3. Familia 
Un alt model considerat pentru conducere şi lucru în echipă este cel al familiei 
(vezi relaţia dintre Cristos şi Biserica) 

a. Geneza 1:27 - familia este imaginea Trinităţii
b. Geneza 2:18 - un ajutor potrivit (complementaritate) 

           c. Efeseni 5:21 - supunere reciprocă6

d. Geneza 1:26 - unitate în decizii şi acţiune
4. Alte exemple de lucru în echipă din Scripturi 

a. Exod 18:13-23
b. trimiterea iscoadelor în ţara promisă (doi câte doi - Numeri 13:21-23) 
c. trimiterea ucenicilor doi câte doi (Luca 10:1-5)
d. plecarea lui Pavel în misiune alături de Barnaba (Fapte 13:2-4) 

5. Alte exemple de conducere în echipă din Scripturi 
a. Moise şi Aaron (Exod 4:13-17, 27-31, Exod 5:1;12:31) 
b. Conciliul de la Ierusalim (Fapte 15:6-29) 

6. Definiţia conducerii în echipă:
Conducerea în echipă reprezintă genul de conducere caracterizat de împărtăşirea 
scopului şi viziunii lucrării, a luării deciziilor, a implementării acestora, evaluarea 
rezultatelor şi introducerea corecţiilor necesare de către un grup de lideri.

5  Biserica din Antiohia (Fapte 11.30),  Bisericile din Derbe, Listra,  etc, (Fapte 14.23), Efeseni  (Fapte 20.17), 
Ierusalim (Fapte 15:2) şi Filipi: (Filipeni 1:1)

6   Porunca din Efeseni 5:18: „Fiţi plini de Duh“ este urmată de câteva verbe aflate la gerunziu. Ele prezintă 
rezultatele unei vieţi trăite sub influenţa Duhului Sfânt.  Când există supunere, răspundem nevoilor altora în loc să 
căutăm ca alţii să împlinească nevoile noastre. Sublinierea cea mai puternică făcută de Pavel se referă la cea mai 
intimă dintre toate relaţiile umane: căsătoria. Soţiile se vor supune soţilor lor, ceea ce reface statutul lor de ajutor 
potrivit. Lucrarea Duhului îndepărtează tendinţele de competiţie şi control apărute în momentul căderii („dorinţele 
tale  se vor  ţine după el“).  Pavel  face mai  multe  observaţii  cu privire  la  efectul  Duhului  asupra bărbaţilor  în 
împlinirea nevoilor soţiilor lor (=supunere, de asemenea!). Aceasta este lucrarea Duhului de înlocuire a stăpânirii 
soţiei cu purtarea de grijă faţă de cea care a fost luată din trupul lui.
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IV. SEMINAR
Scop: Însuşirea unei perspective biblice cu privire la conducerea şi lucrul în echipă
Obiective:
A. Aprofundarea înţelegerii biblice a conducerii şi lucrului în echipă
B. Evaluarea modului actual de conducere

1. Ce exemple de conducere ca al  „neamurilor“ (Luca 22:24-27) poţi identifica în 
vremea de azi? Care guvern, care lider politic, de afaceri sau de biserică conduce ca 
„Împăraţii  Neamurilor“?  Ce  acţiuni  specifice,  atitudini  sau  abordări  i-a  pus  în 
categoria aceasta?
________________________________________________________________
________________________________________________________________
2. Ce fel de lider a fost Isus? Ce spun următoarele pasaje despre stilul de conducere 
al lui Isus? 

Matei 6:33 _________________________________________________
Matei 16:24-28 ______________________________________________
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Matei 28:19 _________________________________________________
Matei 8:14-21 _______________________________________________
Ioan 2:13-22 ________________________________________________
Ioan 13:13-17 _______________________________________________
Ioan 15:12-17 _______________________________________________

3. Pune în contrast conducerea lui Isus cu cea a lui Diotref, descrisă în 3 Ioan 9. 
Care a fost atitudinea caracteristică a lui Diotref  ca şi lider? Care erau motivaţiile şi 
scopurile sale?_____________________________________________________
________________________________________________________________
4. Identificaţi: 

a)elementele de lucru în echipă din biserica voastră 
__________________________________________________________
__________________________________________________________
b)elementele de conducere în echipă din biserica voastră
__________________________________________________________
__________________________________________________________
c)obstacolele din calea conducerii şi lucrului în echipă din biserica voastră
__________________________________________________________
__________________________________________________________

V. PROIECT
Scop:   Motivarea conducerii bisericii locale la conducerea şi lucrul în echipă
Obiective:
A. Înţelegerea rolului fiecărui membru  în echipa de conducere.
B. Evaluarea conducerii actuale a bisericii locale.
C.  Analizarea  elementelor  existente  de  conducere  care  conduc  la  îmbunătăţirea  sau 
împiedicarea conducerii şi lucrului în echipă.
D. Provocarea unor discutii despre necesitatea conducerii şi lucrului în echipă în contextul 
bisericii locale, în lumina pasajelor studiate. 

1. Imaginaţi-vă lucrarea voastră ca un pom care se cere a fi roditor. În contextul 
conducerii  şi  a  lucrului  în  echipă,  folosiţi  imaginea  de  mai  jos,  încercând  prin 
introspecţie să oferiţi răspunsuri la întrebările incluse.
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2.  În  baza  pasajelor  studiate  pentru  conducerea  şi  lucrul  în  echipă,  discutaţi 
necesitatea conducerii şi lucrului în echipă în contextul bisericii locale.
3.  Evaluaţi  conducerea  actuală  a  bisericii  dumneavoastră  şi  comparaţi  cu 
conducerea în echipă. Ce asemănări sau deosebiri descoperiţi? 
________________________________________________________________
________________________________________________________________
________________________________________________________________
________________________________________________________________
4. Cum aţi  putea folosi  elementele de conducere şi  lucru în echipă existente în 
biserica voastră pentru a îmbunătăţi conducerea?
________________________________________________________________
________________________________________________________________
5. Privind la obstacolele care împiedică conducerea şi lucrul în echipă din biserica 
voastră, ce aţi putea face pentru a le putea îndepărta?
________________________________________________________________
________________________________________________________________
________________________________________________________________
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VI.  ANEXA  -   O  PERSPECTIVĂ  MAI  LARGĂ  ASUPRA 
MODELELOR DE CONDUCERE 

A. Modele de  conducere
1. Modele moştenite de conducere 

a. Modele de conducere întâlnite în lumea seculară
i. Conducere tribală
ii. Conducere politică:

 Autocrată: sursa autorităţii e dată de forţă
 Monarhie
 Dictatură:

− Regală
− Prezidenţială
− Militară

 Regim colonial
 Democrată:  sursa  autorităţii  e  dată  de  voia 

majorităţii
 Monarhie constituţională
 Republică parlamentară
 Republică prezidenţială

iii. Conducere militară: sursa autorităţii este funcţia şi gradul
− ierarhie precisă
− funcţia bate gradul
− ordinele nu se discută

iv. Conducere  organizaţională  (business,  nonprofit):  sursa 
autorităţii poate fi banul (Gigi Becali), ideea de afaceri 
(fondatorii  Google)  şi  /  sau  abilităţile  de  conducere 
(Henry Ford)
− liderul  vizionar  cu  spirit  antreprenorial  are  un  rol 

vital în startup: ex.Sergey Brin şi Larry Page
− echipa managerială condusă de un CEO este cea care 

asigură dezvoltarea organizaţiei
− este domeniul care la ora actuală pune cel mai mare 

preţ  pe instruirea în conducere,  fiind sursa cea mai 
generoasă de lideri pentru domeniul politic şi pentru 
domeniul administrativ

− trendul  actual  în  business  şi  organizaţii  este  spre 
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conducere şi lucrul în echipă
v. conducere  administrativă:  sursa  autorităţii  este  dată  de 

natura poziţiei în sistem
− nivelul de devotament faţă de instituţie este minim în 

comparaţie cu alte situaţii de conducere
− conducerea  de  tip  administrativ  este  din  cele  mai 

ineficiente
− este cea mai susceptibilă la corupţie
− poziţiile  ocupate  sunt  în  general  temporare  (vin  ai  

noştri - pleacă ai noştri) şi împiedică realizarea unor 
echipe de lucru eficiente, chiar dacă se doreşte acest 
lucru

vi. conducere religioasă 
− catolicism: papa (infailibil) + conciliul cardinalilor
− ortodoxie: patriarh (naţional sau etnic) + sinod
− protestantism: congregaţia + variaţii
− buddhism: Dalai Lama – provine prin 'reîncarnare'
− mozaism:  funcţia  de  mare  preot  se  transmitea  în 

familie
− islam: facţiuni diferite cu 'lideri autoritari', autoritate 

restrânsă în general la nivel naţional
b. modele de conducere întâlnite în Scriptură:

i. Adam
− a fost creat să conducă
− sursa  autorităţii  provenea  de  la  Dumnezeu  prin 

delegare
− a falimentat în exercitarea rolului de lider 

ii. patriarhii
− Avraam, Isaac, Iacov
− capi de familie, asimilaţi cu şef de trib
− autoritatea vine din relaţia privilegiată cu Dumnezeu
− caracteristica  fundamentală  este  că  Dumnezeu  se 

foloseşte  de  aceeaşi  persoană  pentru  a  direcţiona 
oamenii, atât dpdv spiritual cât şi material / politic

iii. Izbăvitorii
− Moise şi Iosua
− conduc poporul atât dpdv spiritual, cât şi politic sau 

militar
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− Moise este învăţat de socrul lui să-şi formeze echipă
− Moise şi Iosua par să formeze o echipă de conducere

iv. Judecătorii
− conduc poporul în toate aspectele

v. Regii / Împăraţii
− apare separaţia puterilor:

 regele deţine puterea politică şi militară
 Marele  Preot  conduce  ceremonialul 

religios
 profeţii  comunică  voia  lui  Dumnezeu 

pentru situaţiile speciale
vi. Biserica din Ierusalim

− găsim suport pentru ideea de conducere în echipă
− deciziile importante sunt luate de către apostoli, după 

dezbaterea problemelor
vii. Biserica din Antiohia

- este evidenţiată prezenţa unui grup de lideri spirituali 
care lucrau / conduceau în echipă

viii. Bisericile plantate de Pavel
− Găsim suport pentru lucrul şi conducerea în echipă
− Se rânduiau presbiteri şi diaconi
− Învăţătura  lui  Pavel  prevedea  roluri  diferite  pentru 

membrii  echipei  de  lucrare  /  conducere  (Efeseni 
4:11-12)

ix. Modelul Sfintei Treimi
− trei Persoane
− roluri complementare
− acţiune în unitate

c. Modele de conducere bisericească în funcţie de epocă7:
i. epoca agrară – modelul patriarhal8

ii. epoca industrială – modelul managerial9

7 Steve  Mills,  Designing  the  21st Century  Church,  Accesat  la  20.03.2008.  Disponibil  la: 
http://webuildpeople.ag.org/WBP%5Flibrary/9510_21st_century_church.cfm, Internet.

8 Viaţa este organizată în jurul fermelor familiale. Focalizarea este asupra muncii câmpului şi activităţile, deşi 
sezoniere, se repetă an de an. La un lider se urmăresc câteva calităţi: să fie harnic, organizat şi răbdător. 
Biserica urmează acelaşi tipar. Deciziile se iau în cadru informal şi lucrarea se desfăşoară spontan, conform 
nevoilor care apar. Planificarea este limitată şi se bazează pe rutina anuală. Membrii au un grad de dedicare 
înaltă faţă de biserică care este ca o familie mare şi fericită.

9 Focusul se mută de la ferma familială către fabrica de la oraş. Începe să se pună preţ pe calităţile manageriale 
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iii. epoca informaţională – modelul conducerii în echipă10

B. Tendinţe actuale în conducere
1. Conceptul multiplicării conducerii - trei abordări distincte:

a. Prin delegare în cadrul unei ierarhii tradiţionale
Prin  definiţie  doar  cei  din  top  management  vor  avea  imaginea  de 
ansamblu.  Copleşiţi  de  responsabilităţi,  deleagă  unele  din  ele,  dar 
rezultatele  nu  sunt   pe  măsură,  mai  ales  în  contextul  societăţii 
informaţionale
b. Prin a crea comunitate
Din ce în ce mai mulţi lideri (vezi exemplul Google)  percep organizaţia 
lor ca pe o comunitate. Acest lucru generează spaţiu pentru mai mulţi 
lideri cu sopuri remarcabile. „Dacă oamenii se simt parte a comunităţii 
corporative, aflându-se în siguranţă şi primind atenţie, dacă li se inspiră 
pasiune pentru misiune şi valori şi văd că alţii trăiesc pentru ele, atunci 
ei vor oferi  un serviciu de calitate organizaţiei.  Şi dacă sunt membri 
dedicaţi ai acelei comunităţi, va fi mai uşor să ai încredere în ei pentru a 
le acorda roluri de conducere în limitele organizaţionale. Ca şi membri 
ai  acelei  comunităţi,  ei  se vor îngrijora mai puţin de problemele lor, 
având încredere că dacă ei au grijă de organizaţie, aceasta va avea grijă 
de nevoile lor.”11 Liderii mari creează un sens de libertate, voluntariat şi 
împărţirea meritelor. Ei fac tot ce le stă cu putinţă pentru a asculta cu 
respect pe fiecare membru, caută să împărtăşească cu toţi viziunea şi fac 
pe fiecare să se simtă important.
c. Prin a da frâu liber spiritului de iniţiativă
Ierarhia este înlocuită cu metode de conducere indirectă care determină 

ale  liderului  care  trebuie  să  fie  capabil  să  planifice,  să  organizeze,  să  dea  direcţie,  să  controleze  şi  să 
supravegheze un mare număr de angajaţi.  Începe să existe  o  diviziune  între  personalul  productiv  şi  cel 
administrativ (white collar  şi  blue collar).  Structura organizaţională devine una ierarhică,  condusă de un 
manager abilitat cu un grad ridicat de autoritate, asistat de manageri de compartimente care, la rândul lor erau 
asistaţi de şefi de atelier, maiştri, şefi de echipă, etc. Pe măsură ce organizaţia se dezvoltă creşte numărul de 
nivele manageriale, structura ierarhică e buruienoasă, orientată pe deţinerea controlului dar din ce în ce mai 
puţin eficace. În această perioadă biserica dezvoltă şi ea o structură ierarhică. Pastorul joacă rolul de CEO, iar 
diviziunea dintre cler şi laici este evidentă. Biserica începe să stabilească departamente şi numeşte lideri 
responsabili pentru fiecare compartiment. Mobilizarea, înrolarea şi pregătirea voluntarilor care să efectueze 
lucrarea devine preocuparea principală. Deşi împărţirea pe departamente creşte nivelul de dedicare al liderilor 
acestora, membrii se simt lăsaţi pe dinafară. Lucrarea se desfăşoară prin intermediul programelor, care sunt 
întreţinute inerţial chiar şi atunci când scopul lor iniţial nu mai este de actualitate.

10 Tehnologia avansată facilitează producţia în masă. Omul interacţionează din ce în ce mai puţin cu semenii şi 
din ce în ce mai mult cu maşinile / echipamentele / computerele. Informaţia 'conduce' procesele, de aceea 
devin vitale mijloacele de comunicare: telefon, fax, email, Internet, VPN, etc, cât şi cele de prelucrare şi 
stocare a acesteia: computere, datacentre, motoare de căutare, etc. Structura organizaţională migrează de la 
ierarhie la reţea şi la lucru în echipă. Rolul liderului nu mai e acela de control absolut ci acela de a coordona 
echipa şi a o ajuta să funcţioneze la maxim. Bisericile tind să urmeze acest tipar şi începe să se pună preţ pe 
lucrul şi pe conducerea în echipă. Se investeşte în instruirea echipei, în sudarea echipei precum şi în utilizarea 
informaţiei de calitate. 

11 Gifford Pinchot, *** The Leader of the Future, Drucker Foundation Future Series, San Francisco, Jossey-
Bass Publishers, 1996, p.27.
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pe oameni să afirme: „noi am făcut asta!” Economiile supercentralizate 
au  falimentat  atât  în  ce  priveşte  prosperitatea  cât  şi  în  ce  priveşte 
satisfacţia  şi  mulţumirea  oamenilor.  Din  acest  punct  de  vedere 
organizaţiile  trebuie  să  urmărească  descentralizarea  şi  să  elibereze 
spiritul de iniţiativă al membrilor.

2. Conceptul conducerii indirecte
Organizaţiile  viitorului  vor  fi  comunităţi  de  oameni  cu  iniţiativă  iar  rolul 
liderului nu va fi exclusiv de a stabili valorile şi viziunea ci el va trebui să 
creeze sisteme care să suporte grade mai mari de libertate şi iniţiativă, care să 
ducă la conducere indirectă, cea care determină pe membrii echipei să-şi asume 
paternitatea rezultatelor („noi am făcut”... spre deosebire de „eu am făcut”)

3. Conceptul liderului cosmopolit
Liderii trebuie să fie confortabili în a opera dincolo de bariere, fiind capabili să 
sudeze legături între oganizaţii. Influenţa unui lider nu se mai exercită strict în 
cadrul organizaţiei  sale, el  deja influenţează oamenii spre scopuri  sau cauze 
naţionale ori chiar globale.

4. Conceptul conducerii  centrate  pe principii12.  Liderul viitorului  va fi  lider în 
fiecare domeniu al vieţii, cu accent special pe viaţa de familie. Principiile de 
leadership  nu  se  vor  aplica  strict  la  domeniul  organizaţional  ci  la  oricare 
domeniu al vieţii sale.

 
C. Exemple memorabile de conducere

1. Isus 
a.  A promovat  ucenicilor  Săi  anumite  principii  de lucru şi  de conducere în 
echipă:

i. A investit în 12 oameni diferiţi, cu abilităţi complementare
ii. A pus accentul pe „cine” şi apoi pe „ce”
iii. A insistat asupra importanţei unităţii
iv. I-a echipat şi i-a antrenat
v. A creeat comunitate şi comuniune
vi. Le-a predat lecţia liderului slujitor
vii. A refuzat să numească un şef
viii.  Le-a încredinţat Marea Poruncă şi Marea Însărcinare 

b. Isus a fost adevăratul model pentru liderul de Level 5 
În  cartea  sa  Good  to  Great,  Jim  Collins  defineşte  conceptul  de  „Level  5 
Leader”.  Cercetând  diferenţele  dintre  organizaţiile  de  mare  succes  şi  cele 
falimentare,  Collins  a  alcătuit  o  ierarhie  pe  5  nivele  a  liderilor,  arătând  că 
rezultate bune pot obţine reprezentanţii fiecăruia dintre primele 4 nivele însă 

12 Stephen Covey, *** The Leader of the Future, Drucker Foundation Future Series, San Francisco, Jossey-
Bass Publishers, 1996, p.155.
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rezultate măreţe pot obţine doar liderii de nivelul 5, elaborând o diagramă care 
defineşte exact calităţile acestui tip de lider, care poate să facă diferenţa de la 
bun  la  măreţ.  După  cum  mărturiseşte  Collins  într-un  interviu  apărut  în 
Christianity Today13, ca urmare a publicării acestei teorii a fost asaltat de mulţi 
creştini care i-au spus că modelul perfect al liderului de Level 5 a trăit în urmă 
cu 2000 de ani în persoana lui Isus. Asta datorită faptului că toţi creştinii care 
citesc cartea lui Collins sunt frapaţi de similitudinea dintre un lider de nivelul 5 
şi Isus.  În interviul mai sus pomenit Collins afirmă că el nu are un fundament 
religios şi a ajuns să citească Noul Testament doar pentru a-L descoperi pe Isus, 
Cel de care lumea îi spunea că reprezintă adevăratul etalon pentru un lider de 
nivel 5. 

2. Larry Page şi Serghei Brin, fondatorii companiei Google
Larry Page şi Serghei Brin s-au întâlnit pentru prima oară în 1995 pe când erau 
studenţi în an terminal. Anul următor au început să lucreze la un nou motor de 
căutare, capabil sa opereze cu o cantitate mare de informaţii. Pentru a-l putea 
testa, în 1998 au construit un PC cu spaţiu de stocare de 1TB în dormitorul lui 
Larry, cu bani luaţi pe credit card. După ce au terminat ceea ce mai târziu a fost 
numit Google, au încercat să-l vândă mai multor companii active pe internet... 
printre altele la Yahoo, dar n-au avut succes. Apoi au întâlnit un Business Angel 
care  fără  să  înţeleagă  prea  bine  despre  ce  e  vorba  le-a  semnat  un  cec  de 
100.000 dolari, ca să-i ajute să fondeze Google  Inc., companie ce a funcţionat 
iniţial  în  garajul  unui  prieten  de-al  lor.  În  decembrie  1998 PC Magazine  a 
clasificat Google drept unul dintre siturile din Top100 ale anului. În februarie 
1999 deja compania s-a mutat într-o clădire de birouri iar în iunie acelaşi an, 
două fonduri de investiţie fac o infuzie de capital de 25 milioane de dolari, 
directorii  lor,  împreună  cu liderul  unei  alte  firme cu experienţă  în  business 
acceptând să facă parte din bordul de directori ai Google. Aceşti cinci bărbaţi 
(doi programatori, doi finanţişti şi un om de afaceri), cărora până în ziua de azi 
li s-au mai alăturat încă cinci pesoane, au condus Google acolo unde se află în 
prezent, Google fiind cel mai performant motor de căutare, unul din cele mai 
mari  branduri  din  lume  şi  una  din  cele  mai  profitabile  companii  la  nivel 
mondial. Dar lucrul acesta nu a fost întâmplător. La finalul lui 1999 Google se 
mută la o nouă locaţie, numită Googleplex. Aici se dezvoltă o cultură unică a 
companiei, care devine un ingredient fantastic pentru dezvoltarea dinamică a 
firmei. Relaţiile sunt informale, toţi lucrează într-o încăpere mare, fără pereţi 
de separare între birouri, având computere performante dar aşezate pe birouri 
improvizate  din  foi  de  uşă  la  care  fuseseră  ataşate  picioare.  Peste  tot  erau 
accesorii şi mingi de cauciuc care încurajau angajaţii să facă mişcare şi, printre 
mese, se preumblau nestingheriţi câţiva câini ai companiei, printre care Ioşca, 
care îşi are şi acum 'biroul' la etajul trei. De două ori pe săptămână, angajaţii 
conduşi de Larry şi Sergey,  lăsau munca şi,  cu role în picioare,  mergeau în 
parcare şi jucau hochei pe role, iar fiecare persoană din staff are liber o zi pe 

13 Helen Lee, Good to Great 's Leadership Model Looks Familiar to Christians. Interviu cu Jim 
Collins publicat în Christianity Today. Accesat la 5.04.2008. Disponibil la: 
http://www.christianitytoday.com/ct/2003/marchweb-only/3-10-51.0.html?start=3. Internet.
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săptămână să-şi îngrijească animalul de companie sau să se ocupe cu hobby-ul 
personal. După o selecţie extrem de riguroasă a fost angajat un bucătar care 
este  responsabil  cu  prepararea  de  hrană  sănătoasă,  angajaţii  mâncând ca  în 
familie. Există şi un salon de masaj la care are fiecare acces, ba chiar şi un pian 
la care sunt încurajaţi să cânte, pentru a se relaxa. Toate aceste lucruri au creat 
un spirit de colegialitate, favorizând un schimb accelerat de idei. În acest fel 
angajaţii au avut şi au contribuţii esenţiale în îmbunătăţirea produselor software 
oferite de Google, fiind parte integrantă a originatorilor acestui uriaş succes în 
afaceri. Întrebat de un reporter care este filozofia lui în afaceri, Larry Page a 
spus: „Noi avem un fel de mantra, care spune: Nu fi rău! lucru care tradus în 
practică presupune să faci tot ce poţi pentru binele utilizatorului, al clientului, 
al  fiecăruia.”  Desigur că acest  model  poartă amprenta celor doi fondatori  a 
companiei  care  au  înţeles  că  acum este  timpul  pentru  implementarea  unui 
model  nou  de  leadership,  care  să  fidelizeze  la  maxim angajaţii  şi  care  să 
favorizeze lucrul în echipă, schimbul de idei şi libera iniţiativă, într-un context 
în care ambele părţi implicate au de câştigat de pe urma colaborării lor.
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